
biais cognitif ad marketing

biais cognitif ad marketing represents a crucial intersection between cognitive psychology and advertising
strategies. Understanding how cognitive biases influence consumer behavior allows marketers to design
more effective advertising campaigns that resonate on a psychological level. This article explores the
concept of cognitive biases in advertising, explaining how these mental shortcuts or heuristics impact
decision-making processes. It also examines the most common biases exploited in marketing, such as
confirmation bias, anchoring, and scarcity effect, and how these influence consumer perception and
purchasing decisions. Additionally, the ethical considerations of leveraging cognitive biases in advertising
are discussed, alongside practical examples and strategies for integrating these insights into ad marketing.
This comprehensive guide aims to provide marketers, advertisers, and business professionals with a deep
understanding of biais cognitif ad marketing to enhance campaign effectiveness and consumer engagement.
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Understanding Biais Cognitif in Ad Marketing
Biais cognitif, or cognitive bias, refers to systematic patterns of deviation from norm or rationality in
judgment. In the context of ad marketing, these biases affect how consumers process information and make
decisions. Cognitive biases are mental shortcuts that simplify complex decision-making processes but often
lead to irrational or suboptimal outcomes. Marketers leverage these biases to craft messages and
advertisements that align with consumers’ subconscious tendencies, thereby increasing the likelihood of
engagement and conversion.

The Psychological Basis of Cognitive Biases
Cognitive biases arise from the brain’s attempt to simplify information processing by relying on heuristics
or rules of thumb. These psychological shortcuts help individuals make quick decisions but can also result in
systematic errors. In marketing, understanding these biases enables advertisers to predict consumer



reactions and tailor messages that exploit these mental shortcuts. The connection between cognitive bias and
consumer behavior is fundamental to designing persuasive advertisements.

Role of Cognitive Biases in Decision-Making
Consumers face an overwhelming amount of information and choices daily. Cognitive biases help reduce
this cognitive load by influencing attention, interpretation, and memory. For example, biases can cause
consumers to favor familiar brands, overvalue limited-time offers, or disproportionately trust endorsements.
These effects highlight the importance of recognizing biais cognitif in ad marketing to influence decision-
making effectively.

Common Cognitive Biases Used in Advertising
Several cognitive biases are frequently exploited in marketing campaigns due to their strong influence on
consumer behavior. Recognizing these biases helps marketers design compelling advertisements that drive
action.

Anchoring Bias
Anchoring bias occurs when individuals rely heavily on the first piece of information they receive (the
anchor) when making decisions. In advertising, this can be seen in pricing strategies where the initial price
displayed influences the perceived value of a product. For example, showing a higher “original price” next
to a discounted rate makes the deal appear more attractive.

Scarcity Effect
The scarcity effect exploits the bias where people assign greater value to items that are perceived as rare or
in limited supply. Advertisements often emphasize limited-time offers, exclusive editions, or low stock
warnings to create urgency and increase desirability through this bias.

Confirmation Bias
Confirmation bias leads consumers to favor information that confirms their preexisting beliefs or
preferences. Advertisers target specific consumer segments with messages that reinforce their identity,
values, or desires, increasing the likelihood of positive reception and brand loyalty.



Social Proof
Social proof is a powerful cognitive bias where individuals look to others’ behavior to guide their own
decisions. Testimonials, reviews, influencer endorsements, and popularity indicators are common
advertising tools that utilize this bias to build trust and credibility.

How Cognitive Biases Influence Consumer Behavior
The impact of cognitive biases on consumer behavior is profound, shaping how individuals perceive
products, evaluate options, and ultimately make purchases. Understanding these influences is essential for
marketers aiming to optimize advertising effectiveness.

Perception and Attention
Cognitive biases guide what consumers notice and how they interpret advertising messages. For instance,
the availability heuristic causes consumers to focus on information that is most readily recalled, such as
recent ads or memorable slogans. This selective attention affects brand awareness and message retention.

Memory and Recall
Biases also affect how consumers remember information. The framing effect, where the presentation of
information alters perception, can lead consumers to recall product benefits more vividly when framed
positively. Effective ad marketing leverages this by emphasizing favorable attributes in memorable ways.

Emotional Response and Decision-Making
Many cognitive biases are linked to emotional responses, which heavily influence purchasing decisions.
The affect heuristic, for example, causes consumers to rely on their emotions rather than objective analysis.
Advertisements that evoke positive emotions can thus drive stronger engagement and conversion.

Ethical Considerations in Using Cognitive Biases in Marketing
While leveraging biais cognitif ad marketing can significantly enhance campaign results, ethical concerns
arise regarding manipulation and consumer autonomy. Marketers must balance persuasive techniques with
responsible communication.



Transparency and Consumer Trust
Ethical advertising requires transparency about product information and avoiding deceptive practices that
exploit cognitive biases unfairly. Maintaining consumer trust is essential for long-term brand reputation and
sustainable business growth.

Avoiding Manipulation
There is a fine line between persuasion and manipulation. Ethical marketers avoid using cognitive biases to
mislead consumers or pressure them into decisions that are not in their best interest. Responsible use of
psychological insights respects consumer freedom and promotes informed choices.

Practical Applications and Strategies for Marketers
Incorporating biais cognitif ad marketing into advertising strategies involves understanding which biases
align with campaign goals and target audiences. Practical application enhances message effectiveness and
consumer engagement.

Designing Messages That Leverage Cognitive Biases
Marketers can craft messages using specific cognitive biases to influence perception and behavior. For
example, incorporating social proof through customer testimonials or highlighting scarcity with limited-
time offers can increase conversion rates.

Segmenting Audiences Based on Bias Susceptibility
Different consumer segments may respond differently to various cognitive biases. Data-driven audience
segmentation allows marketers to target messages that resonate with the specific biases predominant in each
group, optimizing ad performance.

Testing and Measuring Impact
Continuous testing of advertisements for their effectiveness in leveraging cognitive biases is crucial. A/B
testing, consumer feedback, and analytics help refine strategies to maximize the benefits of biais cognitif ad
marketing while maintaining ethical standards.



List of Key Cognitive Biases to Consider in Marketing

Anchoring Bias

Scarcity Effect

Confirmation Bias

Social Proof

Framing Effect

Availability Heuristic

Affect Heuristic

Frequently Asked Questions

Qu'est-ce qu'un biais cognitif en marketing ?
Un biais cognitif en marketing est une erreur systématique dans la pensée des consommateurs qui
influence leurs décisions d'achat, souvent exploitée par les marketeurs pour orienter le comportement des
clients.

Quels sont les biais cognitifs les plus utilisés en marketing digital ?
Les biais les plus utilisés en marketing digital incluent le biais de rareté, le biais de confirmation, l'effet de
halo, le biais d'ancrage et le biais de preuve sociale, car ils influencent les décisions et renforcent la confiance
des consommateurs.

Comment le biais de rareté influence-t-il les achats en ligne ?
Le biais de rareté fait percevoir un produit comme plus précieux lorsqu'il est en quantité limitée ou
disponible pour une durée limitée, poussant ainsi les consommateurs à acheter rapidement par peur de
manquer l'opportunité.

Comment les marketeurs peuvent-ils utiliser le biais de preuve sociale ?
Les marketeurs utilisent le biais de preuve sociale en affichant des avis clients, des témoignages et des



statistiques de popularité, ce qui rassure les prospects en montrant que d'autres personnes ont fait confiance
au produit ou service.

Quels sont les risques éthiques liés à l'exploitation des biais cognitifs en
marketing ?
Exploiter les biais cognitifs peut manipuler les consommateurs de manière injuste, créer des décisions
d'achat non informées, et nuire à la confiance à long terme, ce qui soulève des questions d'éthique dans les
pratiques marketing.

Comment les consommateurs peuvent-ils se protéger contre les biais
cognitifs en marketing ?
Les consommateurs peuvent se protéger en adoptant une attitude critique, en recherchant des informations
complémentaires, en comparant les options et en étant conscients des techniques marketing qui exploitent
les biais cognitifs.

Additional Resources
1. Influence: The Psychology of Persuasion
This classic book by Robert B. Cialdini explores the key principles behind why people say "yes" and how
marketers can ethically use these cognitive biases to influence decision-making. It delves into concepts such
as reciprocity, commitment, social proof, and scarcity. The book combines psychology and marketing
insights to help readers understand consumer behavior.

2. Predictably Irrational: The Hidden Forces That Shape Our Decisions
Authored by Dan Ariely, this book reveals how cognitive biases systematically affect consumer choices.
Ariely uses engaging experiments to demonstrate irrational behaviors and how marketers can leverage
these insights to design better marketing strategies. It’s an eye-opening read for understanding the quirks
of human decision-making.

3. Thinking, Fast and Slow
Daniel Kahneman, a Nobel laureate, explains two systems of thinking that drive our decisions: the fast,
intuitive system and the slow, deliberate system. The book highlights numerous cognitive biases that
influence consumer behavior and marketing effectiveness. It provides foundational knowledge for anyone
interested in behavioral economics and marketing psychology.

4. Hooked: How to Build Habit-Forming Products
Nir Eyal’s book focuses on how cognitive biases and behavioral psychology can be used to create products
that capture consumer attention and build habits. It outlines the Hook Model, which uses triggers, actions,
rewards, and investments to engage users. Marketers and product designers benefit from understanding



how cognitive biases influence repeated consumer behavior.

5. Thinking Like a Marketer: How to Use Cognitive Biases to Boost Your Brand
This book offers practical advice on identifying and applying various cognitive biases to enhance brand
messaging and advertising campaigns. It explains biases such as anchoring, framing, and loss aversion in a
marketing context. Readers learn how to craft persuasive marketing strategies that resonate with target
audiences.

6. The Art of Thinking Clearly
Rolf Dobelli presents 99 cognitive biases and errors in judgment that commonly affect decision-making.
While not exclusively about marketing, the book provides valuable insights into how these biases can be
anticipated and leveraged in marketing efforts. Its clear, concise explanations make complex psychological
concepts accessible.

7. Buyology: Truth and Lies About Why We Buy
Martin Lindstrom investigates the subconscious factors that influence buying decisions, revealing how
cognitive biases and emotional triggers shape consumer behavior. The book uses neuromarketing research
to uncover the hidden motivations behind purchases. Marketers gain a deeper understanding of how to
connect with customers on a psychological level.

8. Nudge: Improving Decisions About Health, Wealth, and Happiness
Richard H. Thaler and Cass R. Sunstein introduce the concept of "nudging" — subtle changes in the choice
architecture that influence behavior without restricting options. The book discusses how cognitive biases
can be harnessed to guide consumer choices in beneficial ways. It’s essential reading for marketers
interested in ethical persuasion techniques.

9. Brainfluence: 100 Ways to Persuade and Convince Consumers with Neuromarketing
Roger Dooley combines neuroscience and marketing to explain how cognitive biases affect consumer
reactions and decisions. He offers actionable tips and strategies for applying these insights to marketing
campaigns. This book is a practical guide for marketers looking to optimize their messaging based on brain
science.
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complexe des domaines de la gestion. Alliant théorie et pratique, elle propose des ouvrages de cours
exhaustif avec de nombreux exemples et éléments visuels (schémas, tableaux…) accompagné
d’études de cas minutieusement élaborées pour montrer aux étudiants comment la théorie
fonctionne dans le monde réel. Ces ouvrages offrent des boîtes à outils pragmatiques soigneusement
conçue pour être directement applicable lors des examens. Public : Licence et Master de Sciences
de Gestion, BUT, École de commerce, IAE. Samuel Mayol, ancien directeur de l’IUT de Saint-Denis,
est maître de conférences HDR en sciences de gestion à l’Université Sorbonne Paris-Nord.
  biais cognitif ad marketing: YouTube - Guide du marketing vidéo Digital World,
2025-04-04 Bienvenue dans le dernier et très facile à appliquer «YouTube - Guide du marketing
vidéo», conçu pour vous prendre par la main et vous guider tout au long du processus pour tirer le
meilleur parti de YouTube, au nom de votre entreprise. Je suis très heureux de vous avoir ici et je
sais que cela vous sera très utile. Cette formation exclusive vous montrera, étape par étape, thème
par thème et outil par outil, ce qu'il vous faut pour dominer le marketing YouTube, de la manière la
plus simple possible, en utilisant les outils les plus efficaces et en un minimum de temps. Composée
de 20 chapitres, cette formation vous présentera les dernières stratégies marketing YouTube.
  biais cognitif ad marketing: Social commerce Olivier Laborde, Éloïse Bussy, 2022-11-03 «
Le social commerce dans le métavers crée des possibilités illimitées de monétisation, à la fois des
actifs réels et numériques, ainsi que des services. Les marques doivent saisir l'occasion, dès
maintenant, d'instaurer la confiance et une communa
  biais cognitif ad marketing: ,
  biais cognitif ad marketing: Médiatisation de la politique Mireille Lalancette, Frédérick
Bastien, 2024-03-06T00:00:00-05:00 Cet ouvrage fait le point sur la médiatisation de la politique au
Québec et au Canada. Il vise à offrir une meilleure compréhension du rôle prépondérant des médias,
qu’ils soient traditionnels ou numériques, dans la vie politique, sociale, culturelle et quotidienne de
la population.
  biais cognitif ad marketing: Guide du design industriel Michel Millot, 2017-02-01 Le design
de produits ne se résume pas à une simple affaire de belles formes, ni à une meilleure mise en
oeuvre de matériaux ou de procédés de fabrication. Il importe que les nouveaux concepts soient
dotés de réelles qualités d’usage, esthétiques, environnementales, techniques et commerciales.
Ayant dispensé un enseignement du design pendant de longues années et avec une grande pratique
professionnelle de designer en Europe et en Chine, l’auteur développe ici une démarche méthodique
qui structure en dix étapes le processus complexe de conception (design). Des problématiques de
développement jusqu’au lancement commercial et au retour d’expérience, le design est placé au
centre des fonctions industrielles et commerciales. L’ouvrage donne également les clés permettant
d’améliorer la collaboration entre designers, techniciens et équipe marketing pour assurer la
compétitivité des produits.
  biais cognitif ad marketing: L'autisme expliqué par un autiste Thibaud Moulas,
2021-04-01 Nombreux sont les stéréotypes et erreurs autour des autistes... Thibaud Moulas,
lui-même autiste Asperger les démontent tour à tour ! Qu’est-ce que l’autisme ? Qu’est-ce que le
spectre de l’autisme ? Comment le cerveau d'une personne autiste fonctionne-t-il ? Pourquoi
l’autisme est-il confondu à tort avec un problème de communication, un handicap mental, ou une
surdouance ? Pourquoi notre société ne parvient-t-elle pas à le comprendre ? Au XXIe siècle, les
idées reçues sur l’autisme ont la peau dure et son spectre reste mal connu. Cela s’avère
préjudiciable pour les autistes qui tentent de faire entendre leur voix. Dans cet ouvrage, Thibaud
Moulas nous offre un point de vue inédit : profitant de sa différence, en tant qu’autiste Asperger, il
partage son expérience et ses connaissances de l'autisme. Thibaud Moulas plonge dans le spectre de
l'autisme et l’analyse à travers l'histoire et la recherche scientifique. Remontant aux origines de la
notion, il fait état des erreurs et synthèses hâtives ayant jalonné l’étude de l'autisme, et décrit la vie
des autistes depuis la préhistoire. Il nous fait ainsi voyager à travers les époques, avant de se
pencher sur la situation actuelle et les difficultés quotidiennes des personnes autistes. Un autiste
prend la parole et nous permet de mieux comprendre l’autisme, son spectre et ses possibilités !



Découvrez cet ouvrage à la fois historique et scientifique qui vous permettra de comprendre mieux
l'autisme !
  biais cognitif ad marketing: Identité de marque Marie-Claude Sicard, 2011-07-07 Une
référence pour les professionnels et les étudiants Une méthode originale qui a fait ses preuves Une
2e édition entièrement revue et actualisée Comment faire évoluer une marque ? Si on la considère
comme une empreinte laissée par certaines entreprises dans l'esprit du public, comment se forme
cette empreinte ? Quand et pourquoi se déforme-t-elle ? Que peut-on faire pour qu'elle reste nette ?
D'abord, il faut connaître en profondeur son identité. Ensuite, se souvenir qu'une marque est un
système vivant. Donc, loin d'être statique, l'identité de marque est dynamique, fluide, relationnelle.
C'est un processus en perpétuelle évolution, qu'il faut saisir à l'aide d'une méthode spécifique : la
méthode de l'empreinte. Ce livre décrit les principes et les applications de cette méthode à l'aide
d'un schéma clair, d'explications détaillées et de très nombreux exemples concrets.
  biais cognitif ad marketing: Mettez votre Ikigaï au service de votre réussite
professionnelle Pierre Cocheteux, 2025-01-08 L’Ikigaï, précepte de vie japonais, est la raison d’être
de chaque personne, ce qui l’anime et donne du sens à sa vie. Adopter un bon état d’esprit,
améliorer votre énergie professionnelle et construire votre plan de carrière sont les trois
composantes nécessaires pour développer votre raison d’être professionnelle et lancer votre
carrière. S’inspirant de sa propre vie, l’auteur vous explique pas à pas la méthode pour cultiver
votre Ikigaï professionnel. Agrémenté d’exercices et de résumés graphiques, cet ouvrage vous aidera
également à accroître vos capacités professionnelles. Découvrez l’Ikigaï qui vous habite pour le
mettre au profit de votre carrière !
  biais cognitif ad marketing: E-marketing & e-commerce - 2e éd Thomas Stenger,
Stéphane Bourliataux-Lajoinie, 2014-10-22 Cette nouvelle édition propose un panorama clair et
complet des dernières évolutions du e-marketing. Elle met en évidence les enjeux, les outils et les
concepts essentiels à la pratique de l’e-marketing et de l’e-commerce : orientation client, médias
sociaux, publicité en ligne, référencement, achat en ligne, développement international et web dans
les BRIC, études en ligne, tracking, géolocalisation... Tout en privilégiant l’aspect marketing, les
auteurs, enseignants-chercheurs, proposent les éclairages indispensables offerts par le management
des systèmes d’information, la sociologie, l’histoire et les sciences de la communication.
  biais cognitif ad marketing: Going Past Limits To Growth Patrick Corsi, 2017-07-17
Growth is a dominant economic driver accounting for the wealth of nations and organizations alike.
However, in the face of environmental pressures, widespread social and economic imbalance, and
the reigning climate of uncertainty we are experiencing today, there is now a need for a viable
interpretation of what growth really means. In this book, the author redefines the limits to economic
growth and tackles the issues involved in three parts, in order to study a variety of international
issues, including the world economic system, climate change and environmental degradation.
  biais cognitif ad marketing: Les dessous des tendances Julien Féré, 2025-01-07 Comment
crée-t-on une tendance ? Comment se diffuse-t-elle ? Qui sont les protagonistes et à qui profite-t-elle
? Pourquoi les tendances occupent-elles une place si prépondérante dans notre société ? Les
tendances, en apparence insignifiantes, sont partout : mode, cosmétique et plus globalement
industrie de l’apparence, bien sûr, mais aussi grands mouvements sociétaux, comme l’écologie, la
question du genre ou celle de l’identité. Elles sont à la fois réservées aux spécialistes : les
journalistes, les trend-setters, les cabinets de style, les stars, et en même temps chacun peut se les
approprier, voire les lancer. Et elles semblent agir « dans l’ombre » sans qu’on sache vraiment où
elles vont s’exprimer, tout en étant largement commentées et décodées par les médias qui se posent
en passeurs. L’ouvrage, basé sur une thèse de doctorat, convoque la sémiotique et la théorie du
signe ainsi que les sciences de l’information et de la communication pour étudier la création et la
circulation des tendances. A cette plongée dans l’histoire et la théorie des tendances s’ajoutent des
textes d’invités qui manipulent ces tendances (journalistes, publicitaires, influenceurs, marketeurs,
chercheurs, etc.). Dans le cadre de cette deuxième édition révisée et augmentée, David Lacombled
(fondateur de la Villa Numéris qui écrit sur tendance et numérique) et Julien Delatte (Planneur



stratégique qui se pose la question des relations entre marques et tendance) posent également leur
regard sur ce phénomène.
  biais cognitif ad marketing: Devenez un data pionnier ! Gauthier Vasseur, 2021-10-07
Comment maîtriser les données et saisir les nouvelles opportunités du numérique? Savoir collecter,
comprendre et exploiter les données est aujourd’hui un enjeu stratégique pour toute entreprise qui
souhaite rester performante et innovante. Mais comment faire de cette transformation digitale un
succès ?Gauthier Vasseur, expert en analytique appliquée, démystifie la data et son analytique, et
accompagne les entreprises dans cette transformation nécessaire. Présentant des approches
concrètes permettant de maîtriser systèmes, données et processus, il expose les possibilités offertes
par la data, son analyse et les intelligences artificielles. L’auteur en explore également les aspects
humains : la gestion du changement, l'adaptation du leadership, les biais ou l’éthique. En s’appuyant
sur des témoignages d’experts, il démontre que c’est l’harmonie des interactions entre l’humain, la
data, les outils et les processus qui est la clé du progrès efficace et durable. Le manuel nécessaire
pour les entreprises qui désirent se servir profitablement des données et mener à bien leur
transition digitale ! CE QU'EN PENSE LA CRITIQUE Dans cet ouvrage, Gauthier Vasseur, auteur de
Devenez un data pionnier ! a rassemblé l’ensemble des pratiques (technologie, données, leadership
et processus) que nous pouvons tous apprendre pour travailler avec confiance. - Cadre & Dirigeant
Dans cet ouvrage, Gauthier Vasseur, expert en analytique appliquée, démystifie la data et son
analytique, et accompagne les entreprises dans cette transformation nécessaire. - Eurotribune Un
guide indispensable pour les entreprises qui souhaitent exploiter efficacement les données et réussir
leur transformation digitale ! - Occitanie Tribune À PROPOS DE L'AUTEUR Gauthier Vasseur est
directeur exécutif du Berkeley Fisher Center (Université de Berkeley), fondateur et CEO de Data
Wise Academy ainsi que co-président d'Alliance for Inclusive (AI).
  biais cognitif ad marketing: Contre l'autonomie Sarah Conly, Gérald Baril,
2014-11-12T00:00:00-05:00 Dans les sociétés modernes, le respect de l'autonomie est souvent
considéré comme la voie royale menant à la reconnaissance de la valeur intrinsèque des personnes.
Or, la philosophe américaine Sarah Conly refuse d'emprunter la voie de la sacralisation de
l'autonomie. Puisant aux sources de la philosophie, de l'économie comportementale et de la
psychologie sociale, elle montre plutôt le caractère irréfléchi de nos décisions et soutient en
conséquence que certains de nos choix, présumés autonomes, sont en grande partie nuisibles à
l'atteinte de nos propres buts fondamentaux : être en santé, libre et heureux. Nous sommes des
êtres rationnels, mais le sommes-nous vraiment dans notre vie de tous les jours ? Croyons-nous
vraiment être capables de toujours prendre les bonnes décisions? Pour Sarah Conly, dans de
nombreux cas - sécurité routière, saine alimentation, retraite -, nos aspirations seraient mieux
réalisées si l'Etat nous empêchait d'agir en fonction de nos seules intuitions ou convictions
premières. Tel est le sens du paternalisme coercitif, dont l'auteure entend montrer les bienfaits. Une
telle prise de position remet largement en question les vues habituelles sur la moralité, la
démocratie ou la frontière séparant le public et le privé.
  biais cognitif ad marketing: A la recherche du consommateur Delphine Dion, Christian
Pinson, Maud Herbert, Olivier Trendel, Angélique Rodhain, Nil Ozcaglar-Toulouse, Cindy Lombart,
Roberta Dias Campos, Yohan Bernard, Amina Béji-Bécheur, 2008-04-30 Comment contourner les
barrières de défense que les consommateurs érigent lorsquon les interroge avec les méthodes
traditionnelles ? Comment étudier tout ce qui relève de l'irrationnel, de l'implicite, de l'inconscient,
de tous le facteurs qui ont un impact sur le consommateur ? Telles sont des questions auxquelles cet
ouvrage collectif apporte des réponses en dressant un panorama des nouvelles approches du client.
Ce livre rédigé par 9 experts etde plus en plus utilisé en marketing, allie réflexions théoriques pour
présenter des outils issus des sciences sociales et exemples concrets avec des «mises en scène» de
professionnels afin de monter l'opérationnalité de ces outils.
  biais cognitif ad marketing: Praximarket : les mille mots clés pour maîtriser le
marketing Jean-Marc Lehu, 1995-12-31T23:00:00+01:00 Le marketing évolue, s'enrichit,
s'universalise. Un nombre croissant de professionnels, d'étudiants et de chercheurs de tous



horizons, pratique quotidiennement cette discipline. Son évolution constante rendait nécessaire la
constitution d'une véritable « boîte à outils » contenant l'ensemble des termes, notions et concepts
du marketing. Praximarket rassemble les 1 000 mots-clés permettant de maîtriser le marketing. Il
recouvre aussi bien les domaines de la recherche, des études ou du marketing stratégique, que les
activités périphériques telles que la production, la distribution, la vente ou la communication.
Chaque mot est accompagné de sa traduction anglaise, et d'une définition claire, complétée - si
nécessaire - par des schémas, des graphiques, et des citations de spécialistes reconnus sur le sujet.
Ces définitions renvoient à d'autres termes susceptibles de les enrichir. Deux index - français/anglais
et anglais/français - facilitent l'accès aux différents termes, tandis qu'une bibliographie de plus de 2
500 titres classés par genre, permet à chacun d'approfondir ses connaissances. Praximarket a été
sélectionné par l'ADETEM, il peut ainsi prétendre à devenir une référence dans son domaine.
  biais cognitif ad marketing: Le neuro-consommateur Anne-Sophie Bayle-Tourtoulou,
Michel Badoc, 2016-11-10 Alors que le consommateur se croit conscient et rationnel, son cerveau
prend, le plus souvent, des décisions inconscientes et irrationnelles. Fondé sur de multiples
recherches neuroscientifiques et sur de nombreuses applications en entreprises, cet ouvrage est le
premier livre fondamental apportant une vision complète et approfondie sur les décisions d'achats
inconscientes et instinctives des consommateurs. Il présente de nouvelles approches pour le
marketing et la communication en intégrant l'influence sur le comportement des consommateurs des
marques sensorielles, des nudges, de l'émergence d'une conscience collective émanant des réseaux
sociaux... S'interdisant tout prosélytisme, il contribue à améliorer la qualité du marketing et de la
communication ; il permet aussi à chaque client de faire des achats raisonnés en le sensibilisant aux
artifices utilisés pour le séduire.
  biais cognitif ad marketing: Personne et patrimoine en droit Franck Violet, 2015-11-22
Faisant suite à un premier opus qui avait eu pour ambition d’observer la variété des connexions
entre les notions de Personne et de Patrimoine dans le champ du Droit, le présent ouvrage se
propose, à partir de la densité observée des relations entre les deux concepts, de relever l’existence
d’éventuels marqueurs, expression de leurs rapports si singuliers et anciens. Ce travail collectif à la
fois original et rigoureux s’entreprend au prisme de trois grands sujets de la vie que sont les
sentiments, la technique et l’éthique. Solidement ancré dans une approche historique proposée en
introduction de chacun de ces thèmes, et ce pour mieux les appréhender, l’ouvrage autorise, à l’aide
de synthèses partielles, l’identification de liens qui unissent Personne et Patrimoine. L’intérêt, l’idée
de lucre ou encore celle de miroir du sujet de droit semblent être autant de véritables déterminants
de cette relation ancienne, laquelle mérite pourtant d’inlassables études tant la Personne comme le
Patrimoine sont chahutés en ce début de XXIe siècle.
  biais cognitif ad marketing: Chapitre 8 - Repenser le contrat social à l’ère du numérique
Bruno DEFFAINS, 2022-04-01 Ce chapitre étudie l’incidence du développement des techniques
numériques sur les assurances sociales. On analyse les conséquences de l’exploitation systématique
et massive des données personnelles sur les pratiques assurancielles. Le développement des
nouvelles pratiques, dites communicatives, contribue à affaiblir les variantes dites transcendantales
de la justice sociale associées au voile d’ignorance de Rawls. On perçoit une mise en tension entre la
norme d’impartialité qui fonde le contrat social et la norme de transparence qui accompagne le
développement du big data. Mots-clés : contrat social, numérique, voile d’ignorance, transparence,
impartialité. DOI : 10.51926/ISTE.9048.ch8
  biais cognitif ad marketing: Raison écomonique et raison politique Jean Mercier Ythier,
2022-04-01 L’espace public des démocraties se construit dans un contexte marqué par la
transformation numérique de l’économie et de la société. Cette construction s’effectue notamment
par la délibération. Celle-ci accompagne et oriente l’action individuelle ou collective. Pour éclairer le
fait délibératif, il est important de se référer à la rationalité des choix, mais de quelle rationalité
s’agit-il ? La référence à la rationalité économique est à la fois fréquente, centrale et problématique.
Cet ouvrage traite donc des raisons mobilisées par l’agent, à partir des notions de choix préférentiel
et de comportement rationnel. Il en fait également la critique. Ces raisons sont examinées dans le



contexte de grands thèmes du débat public qui contribuent à forger notre espace public
contemporain : « populismes », assurances et responsabilités sociales ou problématiques
environnementales. Raison économique et raison politique souligne l’importance du tournant
pragmatique des années 2000 et réinterprète à sa lumière les grandes constructions normatives
utilitaristes et rawlsiennes qui surplombaient l’économie politique normative à la fin du XXe siècle.
Des alternatives, relevant de la démocratie délibérative, sont proposées et discutées.
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